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1. Alfabetizarea dialogica in media

1.1 Ce este Alfabetizarea dialogica in media?

Alfabetizarea dialogica in media se referd la o abordare care pune accentul pe
importanta dialogului, a gandirii critice si a implicarii active in contextul alfabetizarii
media. Alfabetizarea dialogicd recunoaste cd alfabetizarea in media nu este doar
despre consumul siintelegerea informatiilor, ci si despre implicarea activa in acesteq,
adresarea infrebdarilor, si participarea la conversatii si dialoguri tematice (Flecha,
2000). Aceasta promoveazd dezvoltarea abilitatilor si a atitudinilor care permit
indivizilor sG analizeze critic, sa creeze si sa distribuie continut digital, participdnd activ
in dialogul cu ceilalti.

Alfabetizarea digitald si alfabetizarea media (ADAM) sunt in prezent stréns legate
datoritd aparitiei Tehnologiilor Informatiei si Comunicatiilor (TIC). Conform Comisiei
Europene (2023): "Alfabetizarea media nu a fost niciodatd atdt de importanta
precum este astdzi. Ea permite cetatenilor de toate varstele sd navigheze in mediul
modern de stiri si sa ia decizii informate. Este o abilitate cruciald pentru toti cetatenii,
indiferent de varstd, deoarece i imputerniceste si le creste constientizarea. De
asemeneaq, ajutd la contracararea efectelor campaniilor de dezinformare si a
raspdandirii stirilor false prin media digitald.”

Este important de mentionat cd, desi conceptele de dezinformare si informatie
eronatd sunt folosite ca sinonime, existd o mare diferentd intre ele. Atunci cand
vorbim despre dezinformare, ne referim la informatii verificabil false sau inseldtoare,
create, prezentate si propagate in scopuri economice sau pentru a induce
infentionat in eroare publicul. In schimb, informatia eronata este informatie verificabil
falsd care este raspdnditd fard intentia de a induce in eroare si este adesea distribuitd
deoarece utilizatorul crede ca este adevarata.

Conform Panoului Digital al UE (2020), existd o lipsd de competente digitale si
alfabetizare media printre adultii vulnerabili din tfoate tdrile europene. Cercetdarile
legate de actuala Societate a Cunoasterii au considerat invatarea TIC drept un
element cheie pentru o societate incluziva (Xie et al., 2020; Guner and Acarturk, 2020;
Seifert, 2020). In Europa, un nivel de bazd al cunostintelor digitale este acum o
necesitate in peste 90% din profesii, similar cerintelor esentiale ale abilitatilor de
alfabetizare si numerice. Influenta TIC asupra piatei muncii este prezentd in multe
domenii, cum ar fi afaceri, transport, si chiar agriculturd (Comisia Europeand, 2023).
Cu toate acesteq, in acelasi raport, statisticile dezvaluie cd aproximativ 42% dintre
europeni nu au competente digitale de bazad, inclusiv aproximativ 37% dintre cei aflati
in forta de muncad. Conform Actiunilor UE pentru Abordarea Competentelor Digitale
Reduse (2021),1n 2019, o treime din populatia adultd a UE, angajatd sau in cautarea
unui loc de munca (peste 75 de milioane de persoane), nu avea nici macar




competente digitale de bazd si nu utilizase internetulin ultimele trei luni. Acest procent
era mai mare in réndul indivizilor cu niveluri scdzute de educatie, cei cu varsta peste
55 de ani si someri. In acelasi timp, peste 90% dintre locurile de muncd necesitd deja
cel putin un nivel de baza al competentelor digitale.

1.2 De ce este importanta Alfabetizarea dialogica
in media?

In mediul digital informatia se poate raspandi rapid prin diverse canale, faciliténd
propagarea rapidd si extensivd a dezinformarii si a informarii eronate. In acest sens,
accesul la instrumente digitale este din ce in ce mai la indemdéna tuturor, inclusiv
capacitatea de a genera informatii false sau inseldtoare, sau de a disemina
dezinformare. In plus, oamenii tind s& caute informatii care le confirma credintele si
opiniile existente, ceea ce poate duce la crearea unor bule de informatii (Dahlgren,
2021). Mai mult, lipsa alfabetizarii media si digitale poate face ca indivizii sa fie mai
predispusi s& creadd si sa distribuie informatii eronate fard a-si pune intrebdri cu privire
la exactitatea acestora.

Prin urmare, dezinformarea reprezintd nu doar o0 amenintare la adresa democratiei,
Ci si la adresa indivizilor si a societdtii. Raspdndirea atdt a dezinformarii, cat si a
informatiilor eronate poate avea o serie de consecinte negative, cum ar fi
amenintarea democratiilor noastre, polarizarea dezbaterilor si punerea in pericol a
sanatatii, securitatii si mediului cetatenilor UE (Colomina et al., 2021).

Din acest motiv, este important sa se ofere cetatenilor abilitati de géndire criticd si de
alfabetizare digitald si media, care devin din ce in ce mai strategice in societatea
informationald contemporand. in acest sens, Declaratia Drepturilor Omului, articolul
26, afirma ca fiecare persoana are ,,dreptul de a se bucura de beneficiile progresului
stiintific si a aplicatiilor sale”. Acest lucru implica faptul cd indivizii au dreptul sa qibd
acces si sa beneficieze de cunostinte stiintifice, progrese si aplicatii care contribuie la
bundstarea, dezvoltarea si progresul uman. Include ideea cd progresul stiintific ar
trebui sa fie folosit pentru imbunatatirea umanitatii si ca toti ar frebui sa qibd sanse
egale de a se bucura de beneficiile ce rezulta din acesta.

Cu sigurantd, Alfabetizarea Digitald si Alfabetizarea Media pot juca un rol semnificativ
in promovarea unei cetatenii bazate pe drepturile fundamentale si valorile UE, cum
ar fi libertatea de exprimare si participarea activa si responsabild in societate. Cu
tfoate acestea, pandemia COVID-19 a accentuat provocdrile in acest sens. Impactul
pandemiei asupra modelelor de consum media a dus la a petrece mai mult timp
online, ceea ce are implicatii atét poztive, cat si negative pentru alfabetizarea
media. Dintr-o perspectiva pozitiva, cresterea utilizarii internetului a oferit oportunitati
de a accesa o gama largd de informatii, @ mentine conexiuni, precum si implicarea
in activitati online. Cu toate acestea, a creat si un mediu in care dezinformarea si
informatiile eronate despre originile pandemiei au proliferat (Pulido et al., 2020).




Raspdndirea dezinformarii a contribuit la nemultumirea publicului fatd de restrictiile
impuse si masurile implementate de guverne pentru a controla epidemia, cum ar fi
purtarea mastilor, respectarea distantarii sociale, implementarea lockdown-urilor si
impunerea restrictilor de cdlatorie. In acest context, alfabetizarea digitald si
alfabetizarea media au devenit esentiale pentru a permite indivizilor s evalueze si sa
verifice critic informatiile, sa identifice sursele de incredere si s ia decizii informate pe
baza unor informatii precise si de incredere. Este crucial sa recunoastem provocarile
create de pandemia COVID-19, dar si cum au subliniat acestea necesitatea unor
initiative solide de alfabetizare digitald si media pentru a combate dezinformarea, a
promova comportamentul online responsabil si a asigura cetatenii ca pot naviga prin
lumea digitald infr-un mod sigur si informat.

1.3 Competente digitale (DigComp)

Competenta digitald este una dintre Competentele Cheie pentru Invatarea pe Tot
Parcursul Vietii. Cadrul de Competente Digitale pentru Cetdteni (Vuorikari et al.,
2022), cunoscut si sub denumirea de DigComp, oferd o descriere cuprinzatoare a
cunostintelor, abilitatilor si aptitudinilor de care indivizii au nevoie in cinci domenii de
competentd: alfabetizarea in informatii si date, comunicare si colaborare, crearea
de continut digital, rezolvarea problemelor si siguranta.

o Alfabetizarea in informatii si date: pentru a articula nevoia de informatii pentru
a localiza si recupera date digitale, informatii si continut. Pentru a evalua
relevanta sursei si a continutului sGu. Pentru a stoca, gestiona si organiza datele
digitale, informatiile si continutul.

e Comunicare si colaborare: pentru a interactiona, comunica si colabora prin
tehnologii digitale avand in vedere diversitatea culturald si generationald.
Pentru a participa in societate prin servicii digitale publice si private, cat si prin
cetatenie participativa. Pentru a gestiona propria prezentd digitald, identitate
sireputatie.

e Crearea de continut digital: pentru a crea si edita continut digital. Pentru a
imbunatati si integra informatii si continut infr-un corp existent de cunostinte,
ava@ndin vedere cum trebuie aplicate drepturile de autor silicentele. Pentru a
sti cum sa dea instructiuni inteligibile unui sistem informatic.

e Siguranta: pentru a proteja dispozitivele, continutul, datele personale si
infimitatea’in mediu digital. Pentru a fi constient de aportul tehnologiilor digitale
la bundstarea sociald si incluziunea sociald, cdat si de impactul lor pentru
mediu.

e Rezolvarea problemelor: pentru a identifica nevoi si probleme, si a le rezolvain
mediu digital. Pentru a utiliza instrumente digitale in procese si produse
inovatoare. Pentru a se mentine la curent cu evolutia digitala.

DigComp stabileste, de asemenea, opt niveluri de competentd bazate pe structura
si vocabularul Cadrului European de Calificari (EQF), variind de la nivelul "de bazd" la
nivelul "avansat" (Vuorikari et al., 2022).




Digital
content creation

1.4 Potentialul Alfabetizar

conifracararea dezinformari

Alfabetizarea Media DialogicG are un potential semnificativ in abordarea
dezinformarii in peisajul informational actual, echipdnd indivizii cu abilitatile necesare
pentru a utiliza instrumente digitale, a naviga pe internet, a cauta informatii si a
comunica online. Alfabetizarea digitald promoveazd incluziunea digitald si da
libertatea oamenilor de a profita de oportunitatile oferite de tehnologiile digitale. Prin
abordarea decalajului digital, scopul este de a asigura oportunitati egale pentru ca
toti sa poatd beneficia de era digitala.

i Media Dialogice in

In mod specific, abordarile dialogice faciliteazd individul in a pune intrebari si a
evalua critfic credibilitatea si fiabilitatea surselor de informatii. Prin participarea la
dialog, discutii interactive si cercetare colaborativa, indivizii pot invata metode
eficiente de verificare a informatiilor din surse multiple si de identificare a organizatiilor
de incredere. Acest lucru le permite sa distinga intre informatii fiabile si dezinformare.
Mai mult, abordarile dialogice incurajeazd indivizii s participe activ ca si creatori de
continut media, imputernicindu-i sa conftribuie la peisajul digital in mod responsabil si
etic, promovand informatii precise si contracardnd dezinformarea.

In plus, prin colaborare, indivizii Tsi pot uni fortele si Tsi pot combina cunostintele si
abilitatile pentru a aborda provocdarile dezinformarii. Aceastd abordare colaborativa
NnuU numai ca qjutd la intarirea relatiilor dintre oameni, ci creeazd si un sentiment
comun de responsabilitate in lupta impotriva informatiilor false. Atunci cand indivizii
colaboreazd, pot dezvolta strategii mai eficiente si pot avea o influentd mai puternica
in contracararea raspandirii dezinformarii.



2. Grupvuri Interactive: o actiune
educationala de succes in
combaterea dezinformarii

2.1 Ce sunt Grupurile Interactive?

Grupurile Interactive reprezintd o modalitate de a organiza sala de clasd in grupuri
mici, unde participantii lucreazd impreund prin interactiuni dialogice, urméand
principiile invatdrii dialogice (Aubert et al., 2009). Aceastd modalitate oferd o
organizare incluzivd a clasei, si care genereaza rezultate optime in imbunatatirea
cunostintelor si in promovarea unitatii infre cursant. Scopul principal al Grupurilor
Interactive este de a indeplini colectiv obiectivele de invatare si de a realiza
impreund asteptarile lor de invatare. Aceste grupuri imbundtatesc eficacitatea
nvatarii prin multiplicarea diversitdatii interactiunilor dintre participanti, profesori si
voluntarii din comunitate, facilitdnd atingerea excelentei pentru toatd lumea si
maximizand eficienta timpului investit. Altfel spus, Grupurile Interactive genereazad
invatare acceleratd pentru toti participantii (Valls si Kyriakides, 2013).

In societatea de astdzi, sdlle de clasd au devenit mai eterogene, provocénd
dificultati in asigurarea succesului tuturor participantilor din diferite culturi si cu diferite
niveluri de invatare. Aceastd provocare nu poate firezolvatd doar de catre profesori.
O perspectiva dialogicd asupra invatarii pune accentul pe includerea tuturor vocilor
(profesori, participanti si voluntari) pentru a organiza sesiuni care sa indeplineasca
nevoile tuturor. In ciuda faptului ca diversitatea este adesea vazutd ca o dificultate,
dovezi stiintifice aratd ca facilitarea interactiunilor dialogice si includerea tuturor in
sala de clasa duce la o invatare mai buna si la rezultate pe masurd (Diez, Gatt si
Racionero, 2011).

O strategie foarte eficientd in acest sens este implementarea Grupurilor Interactive
(Valls si Kyriakides, 2013). Aceste grupuri promoveazd interactiuni dialogice intre
participantii de diferite nivele si culturi, cu ajutorul voluntarilor. Principiul de baza este
ca ajutorul reciproc dintre colegi imbunatdteste invatarea. Cei care inteleg rapid o
sarcind sunt provocati sa o explice altora in propriile cuvinte, ceea ce imbundtdteste
propria lor invatare. In plus, cei care se confruntd cu dificultati in realizarea sarcinii au
pe cineva care sa le explice intr-un mod diferit de cel al profesorului, ducdnd adesea
la o mai bund intelegere. Grupurile Interactive promoveazd, de asemenea, 0 mai
bunad intelegere intre colegqi, si valori precum solidaritatea intre participanti (digiUP,
2015-2017).




2.2 Cum functioneaza Grupurile Interactive?

Dupd cum este prezentat in proiectul DigiUP (2015-2017), consideratiile cheie inainte
de alucra cu Grupuri Interactive sunt urmatoarele:

a) Formarea de grupuri eferogene: Este esential s se organizeze sesiunea intr-un
mod ce permite parficipantilor s colaboreze in grupuri diverse, cuprinzénd
persoane din diferite culturi, grupe de varsta si niveluri de competente. Cu cat
existd mai multa diversitate intr-un grup, cu atat interactiunile vor fi mai variate,
iar foatd lumea va beneficia de experiente de invatare care depdsesc cele
ale grupurilor omogene. Prin urmare, lainceput, profesorulimparte clasa in mici
grupuri eterogene, formate din 5-6 persoane, desi dimensiunea grupului poate
varia in functie de numarul de participanti din clasd. Aspectul crucial este
acela de a se asigurd ca fiecare grup contine persoane cu niveluri diferite de
competente, chiar dacd nu exista diversitate in ceea ce priveste culturile sau
varstele intr-o anumita clasd. O modalitate de a realiza acest lucru, in special
atunci cand se lucreazd cu computere, este sa se atribuie doud persoane per
computer pentru a facilita interactiunea in timpul indeplinirii sarcinilor. Acest
lucru este deosebit de relevant in cursurile de TIC, deoarece existd adesea
participanti care au cunostinte anterioare despre anumite aplicatii din munca
lor sau din experienta personald, dar pot avea incertitudini sau lipsd de
cunostinte despre functile mai avansate (vezi Curriculum pentru exemple
concrete).

b) Planificarea sesiunilor: Profesorul se implicd in pregdtfirea prealabild a
activitatilor. Ulterior, profesorul organizeazd intdiniri cu voluntarii pentru a le
oferi explicatii cuprinzGtoare ale activitatilor, permitGndu-le astfel s sustind
eficient interactiunile dintre participanti. Este crucial ca voluntarii s& aibd o
intelegere clard a rolului lor, care consta in facilitarea interactiunilor. Amintirea
acestui lucru in timpul explicatilor activitatilor inainte de clasd poate fi
benefica.

Rolul profesorului

Profesorii sunt responsabili pentru furnizarea unei explicatii clare a activitatilor
specifice care urmeaza a fi realizate in fimpul sesiunii. Acestia joacd un rol esential in
rezolvarea situatiilor apdrute, atunci cand participantii nu pot face acest lucru pe
cont propriu. Cu toate acesteaq, este important sa se sublinieze faptul cd accentul ar
trebui sa fie pus pe facilitarea interactiunii dintre participanti, incurajdndu-i sa invete
si sa reflecteze asupra conftributiilor reciproce, in loc sd se concentreze exclusiv pe
sarcinile individuale.

Prin urmare, una dintre responsabilitatile profesoruluiin formarea Grupurilor Interactive
este sa ajute participantii s se amestece in grupuri eterogene. Este esential sa li se
explice participantilor importanta lucrului cu persoane care au diferite niveluri de
competente, abilitati, profiluri, cunostinte si culturi, si cum acest lucru imbundtateste
invatarea pentru toti. Pe masurd ce sesiunile progreseazad cu Grupurile Interactive, ar
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trebui sa devind din ce in ce mai natural pentru participanti s& caute agjutor, sa
clarifice indoieli si s& interactioneze organic cu ceilalti membri ai grupurilor cand
intGmpind provocdari.

Este crucial s& se asigure ca participantii isi explica intre ei problemele, deoarece
acest lucru promoveazd o intelegere mai profundd a activitatilor si a motivelor din
spatele acestora. Simplul fapt de a imita pe cineva care este priceput intr-o anumita
sarcind fard a intelege conceptele de bazd i va impiedica pe participanti sa invete
eficient cum sa utilizeze computerele, smartphone-urile sau internetul independent.

Rolul voluntarilor

Voluntarii servesc drept coordonatori ai interactiunilor si sunt prezenti in sala de clasd
pentru a se asigura ca diversitatea dintre participanti este organizatd intr-un mod
care le permite tuturor sa atingd acelasi nivel de cunostinte. Ei au un rol vital in
promovarea dialogurilor semnificative prin infrebdri ce stimuleazd gdndirea si
partficiparea activa a tuturor persoanelor. Este important de mentionat ca voluntarii
nu functioneazd ca profesori, deoarece rolul lor nu implicd explicarea continutului sau
corectarea activitatilor. Prin urmare, nu au nevoie de cunostinte specifice despre
competentele digitale pentru a participa la cursuri. Tn schimb, accentul lor constd in
interactiunea cu participantii individual si in grupuri, precum si in raportarea
observatiilor si progresului catre profesor.

Prezenta unui voluntar in fiecare grup este importantd, deoarece acestia se asigura
de prezenta interactiunilor dialogice autentice. In plus, voluntarii pot oferi diferite
forme de asistentd fatd de profesor. In cazurile Tn care voluntarii nu sunt disponibili,
devine responsabilitatea profesorului sa stimuleze autogestionarea in cadrul fiecarui
grup, permitdnd acestor interactiuni sa aibd loc intre participanti.

Este crucial sa incurajezi participantii sa-si exprime indoielile si sa se sustind reciproc in
intelegerea activitatilor si a motivelor din spatele acestora. Daca toatd lumea imita
doar o persoand priceputd fard sa inteleagd cu adevarat conceptele de bazd, nu
vor invata eficient cum sa utilizeze computerele, telefoanele mobile sau sa navigheze
pe internet. O astfel de intelegere este cruciald pentru aplicarea independent,
dincolo de mediul de invatare.

Rolul participantilor

Participantilor ar trebui sa li se comunice dinainte ca este preferabil sa colaboreze si
s& lucreze Impreund in cadrul activitatilor. Tn cazul in care persoanele lucreaza la
sarcini individual, este important ca prima persoand care termind sa'ii ajute pe ceilalti
care incd mai lucreazd. Este crucial ca toti sa-si impadrtdseascd activ reflectiile si
concluzile pentru a se asigura ca toti participantii inteleg sarcina in desfasurare si ca
nimeni nu este |asatin urma.




2.3 Grupurile Interactive aplicate in Alfabetizarea
Media Dialogica

Grupurile Interactive sunt folosite in domeniul alfabetizarii digitale si alfabetizdrii
media, cu scopul ca participantii sa invete nu doar cum sa acceseze informatii sau
instrumente digitale, ci si cum sa utilizeze aceste resurse pentru a verifica informatiile.
Pentru a realiza acest lucru, alfabetizarea digitald si alfabetizarea media sunt
impartite in trei etape.

1 Sesiuni de invatare a bazelor TIC

In prima etapa, facilitatorul trebuie sa prezinte continutul care va fi acoperit in acea
sesiune si sa ofere o explicatie teoreticd despre cum sa caute informatii sau ce resurse
pot fi folosite In acest sens. Aceasta permite participantilor s aplice cunostintele intr-
o manierd practica. In acest sens, este important ca facilitatorul s& nu grabeascd
procesul de invatare si sa Tsi ia timpul necesar pentru a explica continutul teoretic in
detaliu, in ritmul solicitat de grup.

2. Cautarea informatiilor despre un subiect ales in grupuri mici

In a doua etapd, participantii sunt impdrtiti Tn grupuri sau perechi pentru a desfasura
activitati care i ajutd sa se familiarizeze cu platformele si sa aplice ceea ce le-a fost
invatat la Tnceputul sesiunii. Principalul obiectiv al acestei activitati este ca
partficipantii s inceapd sa se familiarizeze cu articolele stiintifice si platformele de
accesare a cunostintelor stiintifice (cum ar fi Sappho si Adhyayana'). Acesta este un
prim pas crucial in verificarea informatiilor din media digitald. Dacd toate activitatile
nu sunt finalizate, acestea pot fi continuate in sesiunea urmatoare. In plus, este
important ca facilitatorii s incurajeze atdt persoanele din grup sa utilizeze
calculatorul, cdt si sa desfasoare exercitiul impreund. Dacd una dintre persoane are
o intelegere mai bund a continutului, aceasta ar trebui sa-1 explice colegului sau,
promovand astfel munca in grupuri interactive.

3. Prezentarea informatiilor gasite restului clasei

A freia etapd este partajarea descoperirilor. Grupurile si/sau perechile ar trebui sa
prezinte restului clasei tot ceea ce au gdsit si sG explice in detaliu informatiile
descoperite. Este posibil ca la acest punct sa apard perspective diferite cu privire la
ceea ce a fost cercetat. Prin urmare, este important ca facilitatorul s modereze
discutia si sa ofere spatiu fertil ca toti participantii s& se exprime. In cele din urma, este
crucial sa se ghideze discutia in sfera informatiilor bazate pe dovezi si sa se prevind
schimbul de opinii fard fundament stiintific.

Rolul profesorului este s& ajute participantii sa invete despre bazele de date pentru
cautarea informatiilor stiintifice bazate pe dovez prin intermediul platformelor si,

! Adhyayana (despre educatie) si Sapho (despre gen) sunt Platforme Stiintifice de Impact Social create de proiectul Allinteract
(2020-2023). Acestea sunt platforme participative non-populiste, disponibile tuturor, atét pentru consultare, caf si pentru contributie.
Pornind de la principiul participarii cetatenilor in stiintd, obiectivul principal este s& ofere cetatenilor un instrument participativ bazat
pe stiintd care sa-i ajute sa faca distinctia intre afirmatiile bazate pe stiinta si inselatorii.
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astfel, s& combatd dezinformarea. In acest fel participantii pot aplica cunostintele in
grupuri interactive.

2.4 De ce folosim Grupurile Interactive pentru
Alfabetizarea Media Dialogica?

In societatea informationald actuald, o parte semnificativd a informatiilor de care
avem nevoie in viata de zi cu zi este disponibild online. Dezvoltarea competentelor
digitale devine cruciald pentru accesarea si navigarea in acest lume digitald.
Implementarea Grupurilor Interactive in cursurile legate de Tehnologia Informatiei si
Comunicatiilor (TIC) nu doar faciliteaza invatarea mai rapidd si mai eficientd, ci si
promoveaza dialogul reflexiv intre participanti, voluntari si profesori. Aceste grupuri
interactive promoveaza abilitdti importante precum procesarea informatiilor si
gandirea criticd, care sunt cerinte fundamentale in societatea informationald de
astdzi (DigiuP, 2015-2017).
Conceptul de Grupuri Interactive se aliniazd schimbadarilor sociale in curs si a fost
recunoscut ca una dintre Actiunile Educationale de Succes in cadrul proiectului de
cercetare INCLUDE-ED: Strategii pentru includere si coeziune sociald in Europa prin
educatie (2006-2011). Acest proiect, dedicat investigarii educatiei obligatorii n
Europa, identificd Actiunile Educationale de Succes (SEA) (Flecha, 2015) ca interventii
ce contribuie la imbundtatirea invatdrii si solidaritatii intre participanti. Conform
proiectului, principalele caracteristici ale Actiunilor Educationale de Succes (SEA)
sunt:
e Conftribuie la o invatare imbundtatitd si promoveazd un senfiment de
solidaritate intre participanti.
e Au calitati universale, cu elemente comune care rdman consistente in diferite
contexte.
o Pot fiimplementate in diverse medii educationale si niveluri, obtiné&nd rezultate
comparabile.

3. Adunari de Alfabetizare Media
Dialogica

3.1 De ce sa desfasuram Adunari de Alfabetizare
Media Dialogica

Adundrile de Alfabetizare Media Dialogicd (DMLG) reprezintd o Actiune
Educationald de Succes care contribuie la abordarea provocdrilor actuale ale
Europeiin ceea ce priveste alfabetizarea media, fiind in strénsa legdturd cu institutiile
educationale si societatea civild.
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Importanta  alfabetizari media si necesitatea imbundtdtiri acesteia au fost
recunoscute in Planul de Actiune pentru Democratie al Europei (EDAP). Planul de
Actiune pentru Educatie Digitald isi propune sa acorde prioritate dezvoltarii abilitatilor
digitale, inclusiv a alfabetizarii media. Directiva UE recunoaste importanta alfabetizarii
media in utilizarea eficientd si sigurd a media. In acelasi mod, UNESCO sugereazd
Cele Cinci Legi ale Alfabetizari Media si a Informatiilor. Aceste legi subliniaza
importanta accesului cetatenilor la informatii si natura dinamica a alfabetizarii media
si a informatiilor, ca o experientd vie, implicGnd cunostinte, abilitati si aptitudini in
accesareq, evaluareaq, utilizarea, producerea si comunicarea informatiilor provenite
din media.

Din aceste motive, s-a identificat nevoia de a dezvolta un proiect care sa atingd
obiectivul de promovare a alfabetizarii media pentru combaterea dezinformdarii. Prin
urmare, proiectul DesinfoEND a transferat Adundrile Dialogice (DG) in domeniul
alfabetizarii media. Adundrile Dialogice, care au loc in diferite tari si in diverse
discipline, fac parte din Actiunile Educationale de Succes (SEAS).

3.2 Cum sa implementam Adunadarile de
Alfabetizare Media Dialogica

Implementarea Adundrilor de Alfabetizare Media Dialogicd poate fi realizatd prin
Adunari Dialogice Stiintifice si/sau Adunari Dialogice Picturale. Scopul principal al
ambelor tipuri de adunari (intruniri) este sa promoveze géndirea critica.

3.2.1 Adunari dialogice stiintifice

Mai intdi, trebuie luat in considerare faptul cd nu este necesar sd ai cunostinte
academice pentru a incepe sau participa la o Adunare de Alfabetizare Media
Dialogica. Scopul este tocmai sa inveti, sa impartdsesti si sG promovezi gdndirea
critica, iar Adunarile Dialogice Stiintifice aratd cum acest lucru este posibil pentru
oricine. Adundrile Dialogice Stiintifice pot incepe cu interesul participantilor de a se
implica in acest domeniu sau pot fi infroduse ca o abordare diferitd la subiecte
precum sandtatea, educatia, violenta de gen, migratia, minoritatile etnice, efc.
Participantii pot utiliza diferite resurse pentru a accesa lucrarile si articolele lucrate in
cadrul unei Adunari Dialogice Stiintifice (Sciencelit, 2016-2018).

Configurarea unei adunari

Are loc o primd intdlnire cu persoanele interesate de o Adunare Dialogica
stiintificd, in cadrul careia se iau impreund un set de decizii. Select@m colectiv
temele (in functie de ritmul si interesele grupului) din optiunile oferite si, prin dialog,
alegem o lucrare stiintifica originald sau un articol de imapct legat de domeniul
pe care dorim sa-l discutadm. Toatd lumea poate face sugestii si poate discuta de
ce ar fi interesant sa-I citeasca si poate sa-si exprime géndurile despre acesta in
cadrul Adunarii Dialogice. Participantii, voluntarii si profesorul trebuie sa decida
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asupra capitolelor sau paginilor care vor fi citite pentru urmatoarea sesiune. Apoi,
fiecare participant trebuie sa citeascd acasda sau in clasd ceea ce s-a convenit,
sG aleagd un paragraf si sG caute informatii verificate suplimentare pentru a fi
folosite in argumentare in cadrul Adundrii Stiintifice Dialogice.

n timpul adunarii

Primul pas pentru a incepe o Adunare Stiintificd Dialogicd este sa se aleagd
moderatorul. Odata ales, moderatorul deschide sesiunea infrebdnd cine ar dori
sG-si explice paragraful ales si noteazd o listd de persoane care doresc sa
vorbeascad sau sa intervind siii acordd cuvantul primei persoane care ridicd mana.
Persoana care are cuvantul citeste paragraful ales cu voce tare in timp ce ceilalti
parficipanti ascultd. Participantul explicd de ce a ales acest paragraf si isi
impartaseste gandurile despre acesta cu ceilalti participanti. Tn cazul Adunarilor
de Alfabetizare Media Dialogicd, este important ca, atunci cand isi impartdsesc
ideile despre fraza sau paragraful evidentiat, sd o facd folosind informatii
complementare verificate legate de paragraful selectat. Ulterior, moderatorul
intreabd daca cineva ar dori s& adauge un comentariu si le oferd cuvantul celor
care doresc sa vorbeasca, astfel incat acestia sa poatd oferi interpretari diferite si
sa impartaseasca opinii despre paragraf. Odatd ce interventiile sunt finalizate,
moderatorul intfreabd dacd participantii sunt de acord s& treacd la alt paragraf si
sa avanseze catre urmatorul participant de pe lista, asigurénd participarea tuturor
persoanelor dornice. Este important de mentionat ca nu existd obligatia ca toatd
lumea sa participe la discutie, deoarece unele persoane pot prefera sa nu
intervind din diferite motive, dar sa beneficieze totusi de discutie ascultand ceilalti
participanti. Cu toate acestea, moderatorul trebuie infotdeauna s& acorde
prioritate participantilor care au participat mai putin. Pentru a face acest lucru, se
poate da cuvantul tuturor celor prezenti, astfel incat fiecare persoand sa ofere o
opinie scurtd despre ceea ce s-a cifit.

Cand Adunarea Dialogica stiintifica se incheie, participantii se pun de acord cu
privire la capitolele, articolele sau lucrarile de citit pentru sesiunea urmatoare.
Astfel, procesul incepe din nou.

Utilizarea imaginilor faciliteazd un proces de invatare dual: in primul réand,
promoveazd dezvoltarea abilitatilor critice de alfabetizare vizuald, iar in al doilea
radnd, imbundtateste intelegerea continutului abordat in fiecare sesiune. Astfel,
imaginile servesc nu doar ca bazd pentru discutii, Ci si pentru explorarea subiectelor
asociate. Dezbaterile se desfasoard in jurul imaginilor intfr-un mod circular, cre@nd spatii
pentru discutie. Scopul este de a analiza si reflecta asupra imaginilor, luand in
considerare continutul acoperit anterior in fiecare sesiune tematicd, precum si
cunostintele si experientele de viatd ale fiecarui partficipant. Educatorul poate utiliza
intrebari sugerate pentru a stimula siimbogdti aceste dezbateri.
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Imaginile folosite provin din diverse surse de mass-media, cum ar fi ziare, reviste,
televiziune, internet si fotografii. Profesorul furnizeazd materiale care introduc
continutul tematic pentru discutia zilei. Acest ghid permite profesorului sa ofere
contextul si sa prezinte fiecare tema. Odatd ce tema este introdusd, participantii
comenteazd imaginile selectate una cdte una, discutdnd ceea ce observa in
imagine, ceea ce sugereazd imaginea, gandurile personale, modul in care o
relateazd la continutul sesiunii, cunostintele existente despre subiect si relevanta sa
pentru evenimentele curente. Pe masurd ce cursul progreseazd, participantii incep
sa facd legaturi infre imaginile dintr-o sesiune si cele din sesiunile anterioare (DIMELI,
2002-2004). Astfel, adulti vulnerabili isi vor imbundtati alfabetizarea media,
alfabetizarea digitald, competentele de gandire, precum si competentele sociale si
interculturale.

3.3 Rolul moderatorului si al voluntarilor

Una dintre persoanele participante la Adundrile Picturale Dialogice are rolul de
moderator. Aceastd persoand este aleasad printr-un dialog, si functia sa este de a
asigura participarea egalitard a tuturor. Nu este necesar sa fie un expert in subiectul
discutat pentru a oferi clarificari si explicatii. Este suficient ca persoana care
modereazd sesiunea sa aibd cunostinte despre modul corect de desfdsurare si
criterile Adunarilor Picturale Dialogice pentru a facilita construirea colectivd a
sensului. Participantii au responsabilitatea de a discuta, de a-si schimba parerile si de
a veni cu infrebari. Prin urmare, principala functie a moderatorului este sG mentind
ordinea interventiilor si, asa cum s-a mentionat anterior, s acorde prioritate
partficipantilor cu mai multe dificultati in a vorbi public, chiar daca preferinta lor nu
este sa o facd. Moderatorul este responsabil pentru asigurarea unei distributii corecte
si egale in timpul disponibil.

Alte aspecte pe care moderatorul trebuie sa le iain considerare includ:

* SG nu-siimpunad opinia niciodata

* SG nu explice sau sa prezinte continutul ori sa judece interventiile (Science Lit, 2016-
2018).

4. Evaluarea competentelorin
Alfabetizarea Media

Pentru evaluarea abilitatilor digitale ale participantilor se sugereaza utilizarea scalei
dezvoltate de Clifford et al. (2020) ca parte a Cadrului European de Competente
Digitale pentru Cetateni (DigComp). Instrumentul DigCompSat a fost validat
psihometric si oferd o abordare cuprinzGtoare a competentelor digitale, potrivite
pentru diverse domenii de activitate. Scopul sdu este de a evalua empiric gama de
competente DigComp 2.1 prin frei niveluri de abilitati digitale: Elementare,
Infermediare si Avansate. Instrumentul de evaluare este impartit in 5 dimensiuni
necesare oamenilor pentru a avansa profesional: Alfabetizare in Informatii si Date,
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Comunicare si Colaborare, Creare de Continut Digital, Sigurantd si Rezolvare a
Problemelor. Deoarece acest proiect se concentreazd in principal pe facilitarea
parficipantilor in dobdndirea abilitatilor de cdutare si verificare a informatiilor pe
Internet, s-a pus un accent mai mare pe dezvoltarea competentelor digitale in cadrul
sesiunilor de Alfabetizare in Informatii si Date. Procedura sugeratd pentru evaluarea
acestor competente este de a realiza o evaluare pre-curs si post-curs. Astfel, va fi
posibil sa se constate dacd participantii si-au imbunatatit abilitatile digitale in functie
de ceea ce au invatat in timpul cursului.

Pe de alta parte, fatd de autoevaluarea cantitativd a competentelor digitale, se
sugereaza efectuarea unei evaludri calitative a participantilor prin intermediul focus-
grupurilor. Aceastd metodd de evaluare calitativd permite obtinerea mai multor
perspective si experiente personale infr-un fimp mai scurt decdat in cazul interviurilor
individuale; si, de asemeneaq, prin implementarea focus-grupurilor, spre deosebire de
interviurile individuale, li se permite participantilor sd intferactioneze intre ei si s isi pund
la indoiald viziunile, crescand posibilitatea de a obtine o imagine mai realistd a
subiectului abordat. In plus, utilizarea focus-grupurilor comunicative ajuta la
identificarea similaritatilor si diferentelor dintre perspectivele si punctele de vedere ale
participantilor (Nyumba et al., 2018).

5. Despre proiectul DesinfoEND

Proiectul DesinfoEND face parte din Programul Erasmus+ 2021 si are ca principal
obiectivcombaterea dezinformdrii in intreaga Europad prin dezvoltarea gandirii critice
si a abilitatilor de alfabetizare media ale adultilor vulnerabili prin Tnvatare Dialogicd si
implementarea a doud Actiuni Educationale de Succes diferite: Grupuri Interactive si
Adundari Dialogice de Alfabetizare Media. Proiectul este coordonat de Asociacion de
Personas Participantes Agora din Spania, iar restul consortivlui este format din 3
asociatii, o federatie si o fundatie din 4 tari europene diferite: European Association
for the Education of Adults (EAEA) (Belgia), Grupul pentru Integrare Europeand (GIE)
(Romania), Federacion de Asociaciones Culturales y Educativas de Personas Adultas
(FACEPA) (Spania) si Villa Montesca Study Center Foundation. Proiectul are o durata
de doi ani (2022-2024).

Pentru atingerea obiectivelor proiectului, vor fi create doud instrumente:

1) Un Toolkit inovator (Curriculum si Metodologie), co-creat cu adultii vulnerabili, care
sustine formarea incluziva si participativa in TIC, precum si Alfabetizare Media prin
implementarea Actiunilor Educationale de Succes cu abordare dialogica. Cele doud
componente ale Toolkit-ului se bazeazd pe rezultatele a trei Cursuri Pilot desfdsurate
in Spania, Italia si Romania;

2) Un curs online (MOOC) pentru a instrui profesionistii in educatia pentru adulti si
voluntarii cu privire la modul de combatere a dezinformarii in cursurile lor de TIC si/sau
in alte domenii de cunoastere, utilizind Metodologia de Alfabetizare Media
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Dialogicd. Continuturiie MOOC-ului sunt elaborate cu contributia participantilor si
voluntarilor din fiecare organizatie partenerad.
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